B PFR Operacgje

Warszawa 30.09.2024

POLITYKA PRYWATNOSCI | POLITYKA COOKIES

Okreslenia uzyte w niniejszej Polityce majg nastepujgce znaczenia:

1.

Administrator — osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot,
ktory samodzielnie lub wspadlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych. Administratorem danych osobowych przetwarzanych na portalu
internetowym zlokalizowanym pod adresem https://pfr.pl/pfr-operacje.html jest PFR
Operacje spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie, adres: ul.
Krucza 50, 00-025

Dane osobowe — wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej ("osobie, ktérej dane dotyczg"). Informacje te mogg
obejmowac imie i nazwisko, niP urzgdzenia, identyfikator internetowy oraz informacje
gromadzone za posrednictwem plikow cookie oraz innej podobnej technologii.

PFRO — PFR Operacje spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie, adres: ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
0000867568, posiadajgcg NIP: 5252841285, REGON: 387355789, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 19.608.000,00 zt

Pliki cookies (ciasteczka) - mate fragmenty w kodzie HTML, ktére nasz Serwis wysyta
do Twojej przegladarki, z ktorej korzystasz i ktory przeglgdarka z powrotem wysyta do
naszego Serwisu przy kolejnychvejsciach. Jesli wchodzisz na nasze Serwis pliki cookies
to monitorujg i zapisujg informacje, ze skorzystates/skorzystatas z naszegoSerwisu.

5. Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci i polityka cookies.
6. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r.

w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Serwis— serwis internetowy prowadzony przez Administratora znajdujgcy sie pod
adresem PFRO https://pfro.pl

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jednej albo
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kilku ustug czy funkcjonalnosci Serwisu.

Pozostate terminy wykorzystywane w niniejszym dokumencie majg znaczenie nadane
im w tresci RODO. Definicje tych poje¢ znajdziesz w art. 4 RODO na wskazanej stronie
internetowej: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

l. Polityka cookies

Aby zapewni¢ wygode przeglagdania Serwisu, dostosowa¢ Serwis do Twoich potrzeb lub
sposobdw korzystania z réznych funkcjonalnosci, a takze by zapewni¢ mozliwos¢ skorzystania z
wybranych przez Ciebie opcji w Serwisie uzyte zostaty Pliki cookies. Polityka opisuje, w
szczegolnosci, jakie Pliki cookies stosujemy, jak mozesz nimi zarzgdza¢ oraz w jakich celach i
jak dtugo je przechowujemy. Pliki cookies, ktére nie sg niezbedne do zapewnienia poprawnego
dziatania Serwisu bedziemy stosowacC jedynie po wyrazeniu przez Ciebie zgody na ich
stosowanie.

Prowadzacy Serwisy:

PFR Operacje spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

ul. Krucza 50,

00-025 Warszawa

NIP: 5252841285; REGON: 387355789, KRS: 0000867568

Zakres danych osobowych przetwarzanych przy wykorzystaniu Plikéw cookies

W ramach stosowanych Plikéw cookies mozemy w szczegolnosci gromadzi¢ nastepujgce
informacje dot. Uzytkownikow:

e informacje na temat korzystania z Serwisu (w szczegoélnosci dane o odwiedzanych
podstronach, czasie przeglgdania poszczegolnych stron, lokalizacji Uzytkownika i rodzaju
urzgdzenia, z ktérego korzysta do przegladania Serwisu, adres IP, system operacyjny oraz
jego wersja, jezyk wykorzystywany na urzgdzeniu, rozdzielczo$¢ ekranu urzgdzenia,
wykorzystywana przegladarka internetowa);

e identyfikator Plikow cookies zainstalowanych na urzgdzeniu kohcowym oraz czas ich
przechowywania;

e dane na temat korzystania z innych stron internetowych (m.in. zrédto odwiedzin Serwisu,
zgody na instalacje Plikéw cookies wyrazone na innych stronach internetowych).

Pliki cookies mogg by¢ tgczone z innymi informacjami, ktére mamy o Tobie, przekazanymi
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przez Ciebie lub wynikajacymi z Twoich dziatan w Serwisie:
e imie i nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail, numer telefonu;

e informacje podane w komunikacji z Tobg jako Uzytkownikiem lub podane przez Ciebie w
skierowanej do nas wiadomosci za posrednictwem poczty, wiadomosci e-mail, lub przez
telefon.

Wykaz Plikéw cookies wykorzystywanych w Serwisie:

Nasze Serwisy uzywajg Plikow cookies, aby zapewni¢ Ci jak najlepsze doswiadczenia podczas
korzystania z naszych ustug.

Pliki cookies sg nieszkodliwe dla komputera i dla jego Uzytkownika oraz jego danych. Pliki
cookies umozliwiajg identyfikacje Uzytkownika w sposéb potrzebny do uproszczenia lub
przeprowadzenia danej operacji, pozwalajg tez na zapamietanie Twoich preferencji i dziatan jakie
podejmujesz na naszym Serwisie.

Z wytgczeniem Plikdw cookies, ktére sg niezbedne do dziatania Serwisu, warunkiem dziatania
Plikéw cookies jest wyrazenie zgody na ich instalacje poprzez narzedzie stuzgce do zarzadzania
Plikami cookies, ktore wyswietli Ci sie podczas odwiedzin Serwisu i nieusuwanie ich z dysku.

Korzystanie z Serwisu po zaakceptowaniu instalacji ktérychkolwiek z Plikéw cookies
wykorzystywanych w Serwisie oznacza, ze bedg one przechowywane w Twoim urzgdzeniu
koncowym przez czas przewidziany dla kazdego z Plikéw cookies z osobna. Mozesz dokonaé w
kazdym czasie zmiany ustawien dotyczgcych cookies poprzez narzedzie stuzgce do zarzgdzania
Plikami cookies lub ustawienia przeglgdarki.

W Serwisie wykorzystujemy Pliki cookies:
» wilasne (tzw. first-party — pochodzace bezposrednio od Administratora),

* Pliki cookies zewnetrzne (tzw. third-party — pochodzgce od podmiotéw zewnetrznych).
Pliki cookies wykorzystywane s3a przez nas w celu:

» dostosowania zawarto$ci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegolnosci pliki te pozwalajg
rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetows,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb,

e tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé¢, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystajg ze
stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawarto$ci,
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e utrzymania sesji Uzytkownika, dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie

Serwisu, z ktérego korzysta, ponownie wybierac ustawien czy podawac uprzednio podanych
danych np. w formularzu,

e marketingowym polegajgcym na sledzeniu Uzytkownikéw na stronach internetowych w celu

wyswietlania reklam, ktore sg istotne i interesujgce dla poszczegdlnych Uzytkownikow. Nasi
partnerzy (m.in. wydawcy, reklamodawcy) pozyskane w ten sposéb informacje na Twoj
temat wykorzystujg do tego by wyswietlane Ci reklamy byly najbardziej dopasowane do
Twoich potrzeb.

W ramach Serwisu stosowane s3g nastepujace rodzaje plikéw cookies:

Niezbedne pliki cookies: te pliki sg niezbedne do prawidtowego dziatania Serwisu i nie
moga byC¢ wytgczone w naszych systemach. Na dziatanie tych plikow nie potrzebujemy
Twojej zgody, a dane osobowe zgromadzone przy ich wykorzystaniu przetwarzamy w
oparciu o nasze prawnie uzasadnione interesy.

Statystyczne pliki cookies: pomagajg nam zrozumieé¢, w jaki sposob Uzytkownicy
korzystajg z naszych Serwisu, co pozwala nam na ich ulepszanie (ich stosowanie jest
mozliwie po wyrazeniu przez Ciebie zgody).

Preferencyjne pliki cookies: pozwalajg na zapamietanie Twoich wyboréw na stronie (np.

jezykowych) i zapewniajg bardziej spersonalizowane doswiadczenie (ich stosowanie jest
mozliwe po wyrazeniu przez Ciebie zgody).

Analityczne pliki cookies: stuzg do zbierania informacji o sposobie korzystania przez Ciebie
ze strony w celu poddania analizie funkcjonalnosci strony lub sposobu jej wykorzystywania

(ich stosowanie jest mozliwe po wyrazeniu przez Ciebie zgody).

Marketingowe pliki cookies: stuzg do Sledzenia Twojej aktywnosci na naszej stronie i
wyswietlania reklam dostosowanych do Twoich zainteresowan (ich stosowanie jest
mozliwe po wyrazeniu przez Ciebie zgody).

Okres przechowywania plikow cookies:

Pliki cookies, z ktérych obecnie korzysta Serwis sg przechowywane w Twoim urzgdzeniu przez
czas okreslony w ich parametrach lub do czasu ich usuniecia przez Ciebie. Czas przechowywania
Plikow cookies jest wyswietlany Uzytkownikowi w ramach narzedzia wykorzystywanego do
zarzgdzania zgodami na instalacje Plikédw cookies tj. w komunikacie dotyczgcym akceptacji
Plikow cookies po wejsciu do z Serwisu.
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Zarzadzanie oraz usuwanie i wytaczanie Plikow cookies:

Nasze uprawnienie do przechowywania i uzyskiwania dostepu do Plikéw cookies (statystycznych,
preferencyjnych i marketingowych) wynika z Twojej zgody wyrazonej przez Ciebie jako
Uzytkownika naszego Serwisu. Masz mozliwos¢ odwotania zgody w kazdej chwili poprzez powrot
do ustawien i okreslenie warunkéw przechowywania lub uzyskiwania przez nas dostepu do tych
informacji. Mozesz takze zarzgdzac ustawieniami Plikéw cookies z poziomu swojej przegladarki,
wybierajgc odpowiednie opcje w ustawieniach prywatnosci. Nalezy jednak pamieta¢, ze
wytgczenie Plikéw cookies moze wptyngc na funkcjonalno$¢ Serwisu.

Korzystamy z narzedzia do =zarzadzania zgodami cookies, ktére pozwoli kontrolowac
Uzytkownikowi jakie Pliki cookies bedzie uzywacC Serwis z wylgczeniem Plikow cookies
niezbednych, ktére sg konieczne do korzystania z naszego Serwisu. Pliki te przyczyniajg sie do
uzytecznosci strony przez zapewnienie podstawowych funkcji bez ktérych strona internetowa nie
moze funkcjonowac poprawnie.

Dostep do narzedzia do zarzgdzania zgodami cookies uzyskasz podczas pierwszych odwiedzin
Serwisu lub po wywotaniu narzedzia w nastepstwie klikniecia w odpowiednig ikone wyswietlang
w interfejsie Serwisu.

Stosowane przez nas narzedzie umozliwia trzy rozne rozwigzania w zakresie instalacji Plikéw
cookies:

e Wyrazenie zgody na instalacje wszystkich Plikéw cookies stosowanych w Serwisie;
o Woyrazenie zgody na instalacje wybranych przez Ciebie Plikéw cookies;

e Odmowe wyrazenia zgody na instalacje wszystkich Plikéw cookies (za wyjgtkiem Plikéw
cookies niezbednych dla zapewnienia prawidtowego dziatania Serwisu).

W ramach narzedzia do zarzgdzania zgodami cookies uzyskasz szczegotowe informacje
dotyczgce kazdego z Plikéw cookies, jakie wykorzystujemy w Serwisie wraz z informacjg o ich
rodzaju i opisie funkcjonalnosci, dostawcy danego Pliku cookies oraz okresie przetwarzania
Twoich danych osobowych.

Jedli zdecydujesz o wyrazeniu zgody na instalacje Plikow cookies, w kazdym momencie mozesz
wycofa¢ zgode wywotujgc narzedzie do zarzgdzania zgodami cookies w Serwisie.

Ponadto mozesz réwniez zrezygnowacé z plikébw cookies profilujgcych, opartych na Twoich
zainteresowaniach i skonfigurowanych przez serwery reklamowe za pomocg ponizszych stron
internetowych:

e http://youradchoices.com
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e http://www.youronlinechoices.com

W niektérych urzgdzeniach mobilnych mozesz domysinie zablokowac instalacje Plikdéw cookies.
Czes¢ producentdow urzgdzen mobilnych umozliwia rowniez zmiane ustawien w zakresie
dostosowania reklam do Twoich zainteresowan.

Pliki cookies stron trzecich:

Korzystamy réwniez z ustug dostawcow zewnetrznych (partneréw), ktérzy mogg umieszczac Pliki
cookies na Twoim urzgdzeniu by w ten sposéb gromadzic i wykorzystywac informacje na temat
sposobdw korzystania z naszego Serwisu w celach reklamowych i analitycznych. Wiecej
informacji o tych Plikach cookies znajdziesz w politykach prywatnosci naszych partnerow, takich
jak Google Analytics.

Polityka nie dotyczy serwisdéw oraz podmiotow, ktérych dane kontaktowe podane sg w Serwisie
lub w zamieszczonych w Serwisie adresach e-mail. Linki wskazane w Serwisie mogg odsytac¢ do
innych stron internetowych nie obstugiwanych przez Administratora. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych
ani za bezpieczne przetwarzanie Twoich danych osobowych przez operatoréw innych stron
internetowych.

W kazdej chwili mozesz réwniez sprzeciwic sie zbieraniu danych osobowych przez zewnetrznych
dostawcow Plikow cookies poprzez zmiane ustawien przegladarki, z ktorej korzystasz na swoim
urzgdzeniu podczas odwiedzin Serwis.

Ponizej znajdziesz linki kierujgce do instrukcji réznych przegladarek, w ktérych znajdziesz
informacje dotyczgce zmiany ustawien w zakresie Plikéw cookies:

e Safari — https://support.apple.com/pl-pl/quide/safari/sfril1471/mac

e Firefox — https://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek

e Chrome — https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl

e Edge - https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/zarz%C4%85dzanie-plikami-cookie-
w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-wy%C5%9Bwietlanie-zezwalanie-blokowanie-
usuwanie-i-u%C5%BCywanie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

e Opera - https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

l. Polityka prywatnosci
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Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych
Administrator

Administratorem Twoich danych osobowych jest spotka PFR Operacje spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS: 0000867568, posiadajgcg NIP: 5252841285, REGON: 387355789,

Zakres przetwarzanych danych

Przetwarzamy nastepujace kategorie Twoich danych: dane identyfikacyjne (imie, nazwisko),
dane kontaktowe (numer telefonu, adres poczty elektronicznej, nazwa firmy) dane dotyczgce
adresu IP oraz informacje na temat sposobu korzystania z Serwisu, a takze inne dane osobowe
zgromadzone przy wykorzystaniu Plikdw cookies oraz podane przez Uzytkownika w formularzu
kontaktowym, podczas korzystania z ustugi czatu lub innych funkcji Serwisu.

Dane kontaktowe

W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych i przystugujgcych praw z tym
zwigzanych mozna sie skontaktowa¢ z Administratorem poprzez adres email odo@pfro.pl lub
pisemnie na adres siedziby Administratora wskazany w punkcie 1 powyzej. Dane kontaktowe do
Inspektora Danych Osobowych PFR udostepnione bedg w Serwisie PFRO w zaktadce ,Kontakt”.

Cel i podstawa przetwarzania
Twoje dane osobowe beda przetwarzane w celu:

e korzystania z Serwisu w celach informacyjnych bez korzystania z dodatkowych funkcji czy
ustug obejmujgce udokumentowanie uzyskiwania zgod na instalacje Plikow cookies w
ramach narzedzia stuzgcego do zarzgdzania zgodami (podstawa prawna: prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na zapewnieniu dostepu do Serwisu oraz
funkcjonalnosci i optymalizacji stron internetowych tj. art. 6 ust. 1 lit f RODO),

e zgtaszania lub odpierania roszczen prawnych zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu
oraz zapobiegania przestepstwom oraz prowadzenia zwigzanych z nimi dochodzen
(podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes Administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit f RODO).

e Marketingowym poprzez wyswietlanie Ci reklam tak byty najbardziej dopasowane do Twoich
potrzeb (podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes Administratora tj. art. 6 ust. 1 lit f
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RODO; zgoda, art. 6 ust. 1 lit a RODO)

e Biezgcego monitorowania bezpieczenstwa Serwisu w celu zapobiegania potencjalnym
atakom dokonywanym przez strony trzecie (podstawa prawna: prawnie uzasadniony
interes Administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit f RODO).

Mozemy takze przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celu zapewnienia zgodnosci z natozonymi
na nas obowigzkami prawnymi. Przetwarzanie to odbywa sie wowczas na podstawie art. 6 ust.
1 lit. ¢) RODO.

Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe bedg udostepnione podmiotom przewidzianym przepisami prawa. Ponadto
dane mogg byc¢ takze przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
Administratora — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z
Administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora. W przypadku wyrazenia przez
Ciebie zgody Twoje dane zawarte w Plikach Cookie mogg by¢ przekazywane podmiotom, ktére
dostarczyly takie pliki.

Okres przechowywania

Dane osobowe bedg przetwarzane do momentu wygasniecia podstawy prawnej ich
przetwarzania bgdz osiggniecia celu przetwarzania lub jego wygasniecia z innego powodu. W
przypadku gdy podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora dane
osobowe bedg przechowywane do momentu realizacji uzasadnionego interesu administratora
badz wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. Natomiast dane osobowe
przetwarzane na podstawie zgody bedg przetwarzane do czasu wycofania wyrazonej zgody, co
pozostanie bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonat Administrator na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Prawa osoby, ktorej dane dotycza

e prawo dostepu do danych osobowych oraz prawo zgdania ich sprostowania, sprzeciwu
wobec przetwarzania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania,

e prawo wycofania zgody; wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem,

e prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego (o ile ma to zastosowanie), w celu ewentualnego przekazania tych
danych innemu administratorowi danych,

PFR Operacje Sp. z 0.0.
ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy KRS

KRS: 0000867568, NIP: 5252841285, Regon: 387355789
Kapitat zaktadowy: 19 608 000,00 zt



B PFR Operacgje

e prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Urzedu Ochrony Danych Osobowych)
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych dotyczgcych Pani/Pana osoby narusza przepisy RODO.

Powyzszych praw mozesz dochodzi¢ np. przekazujgc Administratorowi stosowne powiadomienie
drogg elektroniczng na adres odo@pfro.pl lub pocztg na adres siedziby Administratora.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji (w tym profilowanie)

Twoje dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu zwigzanym z automatycznym podejmowaniem decyzji.

Przekazywanie danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Przekazywanie danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy ma miejsce
wytgcznie w przypadku wyrazenia przez Ciebie zgody lub zapewnienia przez nas podstawy
prawnej do takiego transferu.

Informacje generowane przez Pliki cookies na temat korzystania z Serwisu (w tym Twoj adres IP)
bedag przekazywane i przechowywane przez Google na serwerach w Stanach Zjednoczonych.
Biorgc pod uwage mozliwosci techniczne umozliwiajgce na podstawie samego adresu IP
ustalenie w fatwy sposéb bardzo wielu informacji na temat Uzytkownika informujemy, ze moga
one stanowi¢ dane osobowe i by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy — do
Standw Zjednoczonych. Zasady ochrony danych osobowych przez Google dostepne sg na ich
stronie.

Komisja Europejska 10 lipca 2023 r. przyjefta decyzje stwierdzajgcg odpowiedni stopiefh ochrony
danych osobowych w Stanach Zjednoczonych zapewniony przez tzw. "Ramy ochrony danych
UE-USA” (EU-US Data Privacy Framework).

Kazdy z partneréw Administratora dokonujgcy transferu danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy do Stanoéw Zjednoczonych przystgpit do programu ,Ramy ochrony danych UE —
USA” oraz jest wpisany na liste prowadzong przez Departament Handlu USA.

Czy przekazanie danych osobowych Administratorowi jest obowigzkowe?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do skorzystania z ustug
Swiadczonych przez Administratora — brak przekazania powyzszych danych osobowych
Administratorowi moze skutkowa¢ brakiem mozliwosci skorzystania przez Ciebie z
poszczegolnych ustug.
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